
給食費は？ 

予約は？ 
給食を食べる月の、前月10日（休日の場合は翌平日）に、 

自動的に予約が行われます。 

※就学援助・生活保護を受給されている方は、神戸市が給食費を補助します。ただし、認

定状況に変更があった場合は、さかのぼって給食費を請求する場合がありますので、ご了承く

ださい。 

給食自動予約プランとは 

『給食自動予約プラン』 について 

 
 給食自動予約プランとは、卒業するまでの間、原則、食べる月の前月10日に自動的に予約が

入る予約方法です。神戸市では、給食を食べることを基本としていることから、“給食自動予

約プラン”の登録が初期設定となっています。 

給食自動予約プランの登録について 

ホームページの登録状況表示は、月1回、自動予約が行われる日に更新されます。 

パソコンの「ユーザ情報」のページ スマートフォンの「利用者情報」のページ 

 皆様は、“給食自動予約プラン”の登録が初期設定となっています。登録の設定状況は、給食予約

専用のホームページで確認することができます。 

 （登録中止の手続きは、裏面をご覧ください。） 

 給食専用のホームページはこちらから  http://www2.school-lunch.net/kobe 

登録変更については裏面をご覧ください。 

4月分は、3月11日に自動的に 

予約が行われるんだね！ ※9月分のみ前々月です。 

お名前の下のところに 

「自動予約プラン」の登録 

状況の表示があります。 

給食を食べる月の、前月10日（休日の場合は翌平日）までに、 

給食を食べる月の給食費以上の残高になるよう払込をしてください。 

払込用紙の反映は翌平日なので、気を付けてくださいね。 



神戸市教育委員会 健康教育課 

 給食自動予約プランは、登録変更することができます。 

登録を中止したい場合 

 給食予約専用のホームページ「ユーザ情報」（ｽﾏｰﾄﾌｫﾝの場合は「利用者情報」）から手続き

ができます。 

 給食自動予約プランに登録していても、1か月ごとに予約を取り消すことができます。  

 インターネットの場合は、自動的に予約が行われた後、前月20日までに取り消しの操作を 

してください。（操作については給食申込セットと一緒にお渡しする申込マニュアルをご参照くださ

い）インターネットをご利用できない環境の方は、神戸市中学校給食コールセンター株式会社菜

友（さいゆう）までご相談ください。 

給食だけでなく、家庭弁当にしたい月がある場合は 

 登録変更の手続きを行っていただいた場合、インターネットの登録状況の表示に、すぐには 

反映されません。月1回、自動予約が行われる日に更新されますのでご了承ください。 

 

給食自動予約プランの登録変更について 

○○中学校 

コウベ タロウ 

“※自動予約プランの中止を申請する場合は 

「中止を申請する」をクリックして進んでください。 

登録中止受付のスケジュール 

ご入学・ご転入当初から自動予約を中止したい場合は、下記のスケジュールで受付を行っています。 

給食予約専用のホームページ 
         からの手続き 

       平成３1年3月５日（火）まで 

※インターネットをご利用できない環境の方は、神戸市中学校給食コールセンター株式会社菜友（さいゆう）までご相談ください。 

申込方法や、給食費の支払などについての問い合わせ先 

神戸市中学校給食コールセンター（株式会社 菜友（さいゆう）） 

        0594-86-7771 
 受付時間：9時～17時、土日祝日・年末年始を除く平日 


